SATINALMA DAIRESI BASKANLIGI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA iISTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC)

0 Gegici Teminatin iadesi
(Teminat Mektubu Verilmesi Halinde)

e Dilekce
e Kimlik Belgesi / Vekaletname

ihale neticelendikten
sonra 1 gun

2- ihaleye itiraz (sikayet)

e Basvuru sahibinin, adi, soyadi veya unvani ve
adresi.

e Ihalenin adi veya ihale kayit numarasi.

e Basvuruya konu olan durumun farkina varildigi
veya bildirildigi tarih.

e Basvurunun konusu, sebepleri ve dayandigi
deliller.

e Basvuruda bulunmaya yetkili olunduguna dair
belgeler ile imza sirkulerinin ash veya yetkili
mercilerce onayli 6rnegi

e Sartname satin alindigina dair belge fotokopisi

o Sikayet Bagvuru Dilekgesi Standart form

Karar siresi: 10 gln
Bildirim siresi: 3 gin

Dilekge Hakki Kanunu ile

Dilekcede bulunmasi zorunlu bilgiler;
1- T.C. kimlik numarasi

30 gun

3- ilgili Bagvurular 2- isim / Soyisim
3- Adres
4- Imza
internet (izerinden;
http://www.iett.istanbul/tr/main/pages/bilgi-edinme-
Bilgi Edinme Hakki hakki-basvuru/859 adresinden online olarak yapilacak
4 Kanunu Uyarinca basvuruda bulunmasi zorunlu bilgiler; 15 is gunu
Yapilacak Bagvurular 1. T.C. kimlik numarasi
2. Isim / Soyisim
3. Cep Telefonu
internet Gzerinden; https://beyazmasa.ibb.gov.tr/
adresinden adayin online beyan ile gerceklestirilir.
Kigi agagidaki bilgileri eksiksiz olarak sisteme girer.
5. Beyaz Masa Bagvurulari 1. Isim / Soyisim 30 giin

(CRM)

2. Adres
3. Basvuru Konusu
4. E-posta Adresi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi
halde, hizmetin belirtilien sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine

basvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri

ikinci Miiracaat Yeri

isim: Cevdet AKARSU

isim: Taskin ILICA

Unvan: ihale isleri Miidir(i

Unvan: Satinalma Dairesi Baskani

Beyoglu / ISTANBUL

Adres: Erkan-1 Harp Sok. No:4 Metrohan Tunel —

Beyoglu / ISTANBUL

Adres: Erkan-1 Harp Sok. No:4 Metrohan Tunel —

Tel: 0212 372 34 10

Tel: 0212 372 34 00

Fax: 0212 252 10 17

Fax: 0212 252 10 17

e-posta: cevdet.akarsu@iett.gov.tr

e-posta: taskin.ilica@iett.gov.tr
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